Principios do setor farmacéutico para
a gestdo responsavel da cadeia logistica

Este documento delineia os Principios do Setor Farmacéutico para a Gestao
Responsavel da Cadeia Logistica (os “Principios”) de ética, trabalho, saude e
seguranca, ambiente e sistemas de gestdo a eles relacionados. Os principios podem
ser apoiados voluntario por qualquer empresa do setor farmacéutico.

As empresas que apoiarem os Principios:

e integrardo e aplicarao esses principios de modo consistente com seus préprios
programas para fornecedores.

e acreditam que a sociedade e os negocios sdo mais bem atendidos por condutas
e praticas corporativas responsaveis. E fundamental nesta convicgao
compreensao que uma empresa deve, no minimo, trabalhar em total
conformidade com leis, regras e regulamentagdes aplicaveis.

e estdo cientes das diferencas culturais e dos desafios associados a interpretagao
e aplicacdo desses principios globalmente. Embora as empresas que apdiam
esses Principios acreditem que aquilo que é esperado seja universal, é
compreensivel que os métodos para satisfazer essas expectativas possam ser
diferentes e que devem ser consistentes com as leis, valores e expectativas
culturais das diversas sociedades do mundo.

e acreditam que os Principios serao implantados de modo mais eficaz através de

uma abordagem de aprimoramento continuo, aperfeicoando o desempenho do
fornecedor ao longo do tempo.

Etica

Os fornecedores deverao conduzir seus negdcios de modo ético e agir com
integridade. Os principios éticos incluem:

1. Integridade comercial e concorréncia leal

Todas as formas de corrupgao, extorsao e fraude sao proibidas. Os fornecedores
nao deverao pagar ou aceitar subornos, ou participar de outras formas de
persuasao ilegais em relagdes comerciais ou governamentais. Os fornecedores
devem conduzir os seus negdcios em consonancia com a concorréncia leal,
dinamica e cumprindo todas as leis antitrustes aplicaveis. Os fornecedores devem
empregar praticas comerciais leais incluindo a publicidade exata e verdadeira.

2. Identificacao das preocupacoes

Todos os funcionarios devem ser encorajados a relatar suas preocupacdes ou
atividades ilegais no seu trabalho sem temer represalias, intimidacao ou
perseguicdo. Os fornecedores deverdao investigar, e se necessario, tomar as
medidas corretivas necessarias.

3. Bem-estar dos animais
Os animais devem receber um tratamento humanizado que minimize a dor e o
estresse. Os testes com animais devem ser realizados apenas depois que a
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substituicdo dos animais tenha sido considerada, para reduzir o nUmero de animais
utilizados e refinar procedimentos que minimizem a aflicao. Outras alternativas
devem ser usadas sempre que forem consideradas cientificamente validas e
aceitaveis pelos mecanismos reguladores.

4. Privacidade

Os fornecedores devem salvaguardar e somente fazer uso adequado da informacao
confidencial para garantir que os direitos de privacidade da empresa, do
trabalhador e do paciente seja protegidos.

Trabalho

Os fornecedores deverdao se comprometer a manter os direitos humanos dos
trabalhadores e trata-los com dignidade e respeito. Os principios do trabalho
incluem:

1. Livre escolha de emprego
Os fornecedores nao deverao usar trabalhos forcados, vinculados ou em condicdes
analogas a escravidao e mao-de-obra prisional ndo voluntaria.

2. Trabalho infantil e juvenil

Os fornecedores nao deverao usar trabalho infantil. O emprego de trabalhadores
jovens, com menos de 18 anos, somente devera ocorrer em trabalhos nao
perigosos, e sempre que esses trabalhadores estiverem acima da idade legal para
serem empregados ou da idade estabelecida para a conclusao da educagao
obrigatéria.

3. Nao-discriminacao

Os fornecedores devem proporcionar um local de trabalho livre de perseguicao e
discriminacdo. A discriminacao por questdes de raca, cor, idade, sexo, orientagao
sexual, etnia, incapacidade, religido, filiacao politica, sindicalizacao ou estado civil
nao deve ser tolerada.

4. Tratamento justo

Os fornecedores deverao proporcionar uma local de trabalho livre de crueldade e
tratamento desumano, incluindo assédio sexual, abuso sexual, punigao fisica,
coercao fisica ou mental, abuso verbal dos trabalhadores e sem nenhuma ameaca
desse tipo de tratamento.

5. Salarios, beneficios e horario de trabalho

Os fornecedores devem remunerar os trabalhadores de acordo com as leis
trabalhistas aplicaveis, incluindo o salario minimo, horas extras e beneficios
obrigatérios.

Os fornecedores deverao comunicar aos trabalhadores as bases de remuneracgao
em tempo oportuno. Os fornecedores também devem comunicar aos trabalhadores
se sao necessarias horas extras de trabalho e os salarios pagos pelas referidas
horas extras.

6. Liberdade de associagao
E encorajada a comunicagao e a negociagao direta com os trabalhadores para
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resolver problemas sobre o local de trabalho e remuneragao.

Os fornecedores deverdo respeitar os direitos dos trabalhadores, em conformidade
com as leis locais, de se associar livremente, sindicalizar-se ou nao, buscar
representacdes e se associarem a conselhos de trabalhadores. Os trabalhadores
devem poder se comunicar abertamente com a geréncia sobre as condicdes de
trabalho, sem medo de represalias, intimidagdao ou perseguicao.

Salde e seguranca

Os fornecedores deverao proporcionar uma ambiente de trabalho saudavel e
seguro, incluindo quaisquer acomodagoes fornecidas pela empresa. Os principios de
salde e seguranca incluem:

1. Protecao ao trabalhador

Os fornecedores deverao proteger os trabalhadores da exposicao excessiva aos
perigos quimicos, bioldgicos e tarefas de grande exigéncia fisica no local de
trabalho e em quaisquer acomodacdes fornecidas pela empresa.

2. Segurancga dos processos
Os fornecedores deverdo ter programas estabelecidos para prevenir ou mitigar
vazamentos catastroéficos de produtos quimicos.

3. Preparo e resposta para emergéncias

Os fornecedores deverao identificar e avaliar situagbes de emergéncia no local de
trabalho e em quaisquer acomodacdes fornecidas pela empresa, para minimizar
seus impactos através da implantacdo de planos de emergéncia e procedimentos de
resposta.

4. Informacgoes sobre riscos

As informacdes relativas a materiais perigosos - incluindo compostos farmacéuticos
e materiais farmacéuticos intermediarios - devem ser disponibilizadas para educar,
treinar e proteger os trabalhadores contra os riscos.

Meio ambiente

Os fornecedores devem trabalhar de modo responsavel e eficaz com o meio
ambiente, para minimizar os impactos ambientais adversos. Os fornecedores sao
encorajados a conservar os recursos naturais, para evitar o uso de material
perigoso sempre que possivel e aderir a atividades de reutilizacdo ou reciclagem.
Os principios ambientais incluem:

1. Licengas ambientais

Os fornecedores devem cumprir com toda a legislacdo ambiental aplicavel. Todos os
alvaras, licencas, registros informativos e restritivos devem ser obtidos, e seus
requisitos operacionais e relatérios solicitados providenciados.

2. Residuos e emissoes

Os fornecedores devem possuir sistemas adequados para garantir o manuseio,

transporte, armazenamento, reutilizacao ou reciclagem, emissdes no ar e

lancamentos de efluentes. Quaisquer residuos, efluentes ou emissées com potencial
-3-




impacto adverso para a saude do homem ou prejuizo ao meio ambiente devem ser
adequadamente manejados, controlados e tratados antes de serem langados no
meio ambiente.

3. Vazamentos e descargas

Os fornecedores devem ter sistemas adequados para prevenir e mitigar
vazamentos e descargas no meio ambiente.

Sistemas de gestao

Os fornecedores deverdo usar sistemas de gestao para possibilitar a melhoria
continua e a conformidade com as expectativas desses principios. Os principios do
sistema de gestao incluem:

1. Compromisso e responsabilidade
Os fornecedores devem demonstrar compromisso com 0s conceitos descritos neste
documento alocando os devidos recursos.

2. Exigéncias legais e do consumidor
Os fornecedores devem identificar e cumprir com as leis, regulamentos, padroes
aplicaveis e exigéncias pertinentes dos consumidores.

3. Gestao de riscos
Os fornecedores deverdo ter mecanismos para determinar e administrar os riscos
em todas as areas tratadas neste documento.

4. Documentacao
Os fornecedores deverao manter a documentacao necessaria para demonstrar
conformidade com estas expectativas e o cumprimento da legislacdo aplicavel.

5. Treinamento e competéncia

Os fornecedores deverao ter um programa de treinamento que atinja um nivel
adequado de conhecimento, habilidade e competéncia administrativa e
trabalhadores para suprir essas necessidades.

6. Aprimoramento continuo

Espera-se que os fornecedores promovam melhorias continuas definindo objetivos
de desempenho, executando planos de implantacdo e tomando as providencias
necessarias para corrigir as deficiéncias identificadas por avaliagdes internas e
externas, inspecdes e analises gerenciais.




